
サイマルファイル送受信システム利用規約 
 

 

 

株式会社サイマル・インターナショナル（株式会社サイマル・ビジネスコミュニケーション

ズ及び株式会社サイマル・テクニカルコミュニケーションズのグループ会社を含みます。以

下、「当社」といいます）は、「サイマルファイル送受信システム利用規約 」（以下、「本規

約」といいます）に基づいて、サイマルファイル送受信システム （以下、「本システム」と

いいます）を提供・運用いたします。 

 

1. 本システムの定義 

本システムは、当社と当社によって認められた本システムの利用者（以下、「利用者」とい

います）間において、ファイルの送受信を行うシステムであり、主として、以下の機能から

構成されています。 

 

(1)ファイルを送信しようとする利用者（以下、「送信者」といいます）から本システムの稼

動するサーバへファイルをアップロードすることを可能とする機能 

(2)送信者がファイルを送信したい相手（以下、「受信者」といいます）に対して、その旨を

電子メールで通知する機能 

(3)受信者が当該ファイルをダウンロードすることを可能とする機能 

(4)受信者が当該ファイルをダウンロードしたことを、送信者に電子メールで通知する機能 

(5)上記機能の利用において、該当する送信者・受信者以外の意図しない第三者に利用され

ることを防止するための機能 

 

2. 本システムの利用について 

本システムは、以下の利用者に対してその機能を提供するものとします。それ以外の第三者

に対して、機能の提供を行うことはありません。 

 

本システムの機能を提供する利用者: 

(1) 当社の契約する通訳者・翻訳者・派遣スタッフ・エンジニア 等業務委託関係にある者 

(2) 当社と取引関係にある企業・業者 



本システムは、原則として当社と、(1)(2)にあたる利用者のファイル送受信にのみ利用でき、

当社を介さない(1)(2)にあたる利用者同士での送受信には利用することができません。ま

た、上記(1)(2)の利用者が本システムを利用する際は、別に定める規定に従い利用者登録を

行うか、当社スタッフにより仮利用者としてのアカウントの発行を受ける必要があります。 

 

本システムをご利用になるには、インターネットに接続し、本システムが提供するウェブペ

ージにアクセスする必要があります。 

 

当社によって提供されているインターフェイス以外の手段を用いて本システムにアクセス

してはならないものとします。当社は通信機器やネットワーク状況により、本システムの動

作を完全に保証しません。 

 

3. ファイルの取り扱いについて 

当社は、本システムを介して送受信されるファイルの内容に関して、一切、責任を負いませ

ん。規定の保管期限が過ぎたファイルはいかなる理由があっても復元することはできませ

ん。また、期限内においても、当社・利用者の権利利益を保護するためや、本システムの適

正な運営のために当社が必要と判断した場合において、本システムを提供するサーバ上に

保存されているファイルを削除することができるものとします。 

利用者は本システムを介して送受信されるファイルについて、送受信の過程で、当社の関知

しない領域のネットワークや機器を経由することを理解し、場合によりファイルの内容に

異常をきたす可能性があることや、第三者による盗み見、利用等が行われる可能性があるこ

とを理解したうえで本システムを利用するものとします。 

 

4. 通知電子メールの取り扱いについて 

当社は、本システムを介して送信される電子メールの送受信状態に関する一切の責任を負

いません。利用者は本システムを介して送信されるメールについて、当社の関知しない領域

のネットワークや機器を経由することを理解し、場合によりメールの内容に異常をきたす

可能性があることや、第三者による盗み見、利用等が行われる可能性があることを理解した

うえで本システムを利用するものとします。  

 

5. IDおよびパスワードの管理 

(1) 利用者は、自己の責任において、本サービスの IDおよびパスワードを適切に管理する



ものとします。 

(2)利用者は、いかなる場合にも、IDおよびパスワードを第三者に譲渡または貸与し、もし

くは第三者と共用することはできません。当社は、ID とパスワードの組み合わせが登録情

報と一致してログインされた場合には、その IDを登録している利用者自身による利用とみ

なします。 

(3) 利用者は、ID又はパスワード等の紛失、不正使用、盗難等について一切の責任を負い、

本サービス提供者はこれらの事由による利用者の損害について、当社は一切の責任を負わ

ないものとします。  

 

6. 通知または連絡 

当社は、利用者から、当社が別途定める方式に従った変更届け出がない限り、現在登録され

ている連絡先が有効なものとみなして当該連絡先へ通知または連絡を行い、これらは、発信

時にユーザーへ到達したものとみなします。 

 

7. 禁止事項 

本システムを介して、以下の行為を行うことを禁止いたします。  

 

(1) 知的財産権の侵害  

(2) 誹謗、中傷  

(3) 公序良俗に反する行為  

(4) 法令に違反する行為、また、違反のおそれのある行為 

(5) 本システムに関わる機器もしくはネットワークに意図的に障害を与える行為 

(6) 本システムを当社の業務に関わらない目的で利用する行為 

 

8. システムの可用性について 

当社は、本システムを提供するサーバの保守、停電などの理由により予告なく本システムを

一時停止する場合があります。なおシステムの停止に関して、当社は一切の責任を負いませ

ん。  

 

9. システムの稼動に関する無保証について 

当社は本システムの内容、提供の状態、アクセスの可能性、使用の状態については一切保証

いたしません。 問い合わせへの回答など、利用者が当社スタッフから得た情報や指示につ



いても、利用者から伝えられた限られた情報に基づいて行われており、その内容の真偽、適

格性、正確性について保証するものではありません。 

 

10．プライバシーについて 

当社は、本サービスの利用によって取得する個人情報については、当社「プライバシーポリ

シー」に従い適切に取り扱うものとします。 

 

11. 利用者の責務について 

利用者は、本システムを介して当社との間で送受信したファイルに関する、一切の責任を負

うものとします。本システムを介して送受信したファイルの利用に伴う、内容の信頼性、正

確性、完全性の判断や、コンピュータウイルスの有無などについては、利用者の責任とリス

ク負担のもとで利用するものします。 

  

12. 免責 

利用者は、本システムを利用したこと、もしくは利用できなかったことによって生じた一切

の損害について、当社が責任を負わないことに同意します。 

 

13. 知的財産権 

本システム、及びウェブサイト上に掲載される個々の文章、図形、デザイン、商標、ロゴマ

ーク等に関する著作権、商標権その他の知的財産権は、当社 に著作権が属しているか、も

しくは、当社 がその使用許諾を得て提供しているものです。利用者は著作権、商標権その

他の知的財産権を侵害しないことに同意します。 

 

14. 規約の変更 

当社は予告なく本規約を変更できるものとします。また本規約が変更され、変更後の規約が

本システムを提供するウェブページに掲載されたときから直ちに、変更後の内容が適用さ

れます。 

 

15. 準拠法、裁判管轄 

本規約の準拠法は日本法を基準とします。また、本システムまたは本規約に関連して当社と

利用者の間で生じた紛争については東京地方裁判所 を第一審専属管轄裁判所とします。 

 



16. 協議 

本規約に定めの無い事項については、別途、協議解決するものとします。   

 

以上 

 

※クッキー(Cookie)について 

本システムでは、「クッキー（Cookie）」と呼ばれる技術を使用しているページがあります。

当社は、入力履歴の保存以外の目的で、当技術を利用することはありません。 

クッキーとは、ウェブサーバがアクセス元のコンピュータを識別するために広く利用され

ている技術で、アクセスされたコンピュータのＩＰアドレスやアクセス日時等を記録する

事ができます。これにより、ウェブページ上に以前入力した内容を表示する事や、システム

の利用状況やアクセス状況を計測し、記録・分析する事が可能です。ご使用のブラウザの設

定を変更することでクッキーを無効にすることも可能ですが、その場合は、当システムの機

能の一部が利用できなくなることがあります。 


